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Parabéns, vocé acaba
de adquirir um produto

Elettromec, obrigado
pela sua escolha!

Seja bem-vindo ao mundo Elettromec, vocé esta prestes a desfrutar de toda a qualidade e
sofisticagdo de seu novo produto.

Com base na nossa missdo, nos preocupamos em entregar o seu produto alinhado com
qualidade, design e segurancga, para que desfrute ao maximo.

Estamos felizes com sua nova aquisicdo e desejamos que tenha &timas experiéncias e
momentos incriveis.

Este manual contém informagdes importantes para a sua seguranca, apresentacdo do
produto, como realizar a instalagdo e utilizagdo. Conheca melhor o seu produto através
deste manual e esteja pronto para aproveita-lo da melhor maneira.

IMPORTANTE: Sugerimos também que guarde este manual de instrucdes apds a leitura
para futuras consultas.
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INFORMACOES GERAIS

Obrigado por escolher nossos produtos. Estamos certos de que serd um grande prazer
usar seu novo Refrigerador Bottom Freezer de Revestir Elettromec.

Antes de usar o produto, recomendamos que leia atentamente as instrucdes, pois elas
contém detalhes sobre seu uso e suas funcdes.

Certifique-se de que todas as pessoas que usardo o produto estejam familiarizadas
com sua operacgado e medidas de seguranga. E importante fazer a instalagdo correta do
equipamento e ficar atento as instru¢des de seguranca.

Recomendamos manter este manual de utilizacdo junto ao produto, para referéncia futura,
e também disponibilizé-lo para futuros usuarios.

Este produto é destinado ao uso doméstico.

Caso o produto aparentemente ndo esteja operando corretamente, verifique a pagina
PROBLEMAS E SOLUCOES para obter informagdes. Caso a divida ainda persista, entre
em contato com o servico de atendimento ao consumidor Elettromec.

Vocé também pode entrar em contato com o Servico de Atendimento ao Cliente da
Elettromec através do e-mail sac@elettromec.com.br ou telefone 0800 723 1202.
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SEGURANCA

IMPORTANTE:

Itens de Seguranca

Desligue o disjuntor antes de realizar a instalacdo, limpeza ou manutencdo do
produto.

Recoloque todos os componentes antes de ligar o produto.

N3ao remova o fio de aterramento do cabo de alimentagdo do produto, que
deverad ser conectado a um aterramento efetivo, conforme a norma NBR
5410. Para cabos de alimentagdo com plugue certificado, ndo remova o pino
de aterramento, pois ele devera ser conectado ao aterramento existente na
tomada elétrica.

Nao utilize adaptadores, benjamins, extensdes elétricas ou conexdes
improvisadas.

Utilize duas ou mais pessoas para mover e instalar o produto. Ha risco de lesGes
devido ao excesso de peso.

Para reduzir os riscos de incéndio, choque elétrico, acidentes pessoais ou
danos ao utilizar o Refrigerador, leia atentamente as recomendagdes a seguir.

Recomendacoes

Instale e posicione o Refrigerador estritamente conforme as instrucdes contidas
no capitulo “INSTALACAO".

O produto deve ser instalado de forma que o plugue permaneca acessivel apos
a instalac3o.

Em caso de danos ou funcionamento inadequado, n3o utilize o Refrigerador.
Desconecte-o da alimentacdo elétrica e entre em contato com o Servico de
Atendimento ao Consumidor Elettromec.

Este produto destina-se exclusivamente ao uso doméstico.

N&o utilize o produto se o cabo de alimentacdo estiver danificado. Para evitar
riscos, a substituicdo devera ser realizada pelo Servigco Autorizado Elettromec
ou por profissional qualificado.

Este produto ndo se destina ao uso por pessoas (inclusive criancas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou sem experiéncia e
conhecimento, salvo quando supervisionadas ou orientadas por uma pessoa
responsavel por sua seguranga.



As criancas devem ser supervisionadas para que nao brinquem com o produto.
Nao se apoie nas prateleiras, gavetas ou portas do Refrigerador.

Nao utilize meios elétricos, mecénicos ou quimicos para acelerar o processo de
degelo, exceto os recomendados pelo fabricante.

Nao utilize ou coloque dispositivos elétricos nos compartimentos internos do
produto, salvo aqueles recomendados pelo fabricante.

Nao instale o Refrigerador préximo a fontes de calor, como fogdes, aquecedores
ou locais com incidéncia direta de luz solar. A instalagdo inadequada
compromete o desempenho do produto e aumenta o consumo de energia.
Mantenha desobstruidas as areas de ventilagdo do Refrigerador e do nicho de
instalag3o.

Apods o transporte e instalagdo, recomenda-se aguardar 2 horas antes de ligar
e abastecer o Refrigerador.

Nao danifique o circuito de refrigeracdo. O produto utiliza gas refrigerante
isobutano (R600a), um gés natural inflamével e ambientalmente compativel.

Durante o transporte e a instalagdo, certifique-se de ndo danificar nenhum
componente do circuito de refrigeracéo.

Em caso de danos no circuito de refrigeracao, evite chamas, faiscas ou qualquer
fonte de igni¢do préxima ao produto e ventile o ambiente por alguns minutos.

AVISO:

Utilize apenas materiais de limpeza ndo inflaméveis. Mantenha materiais
inflamaveis afastados do produto.

Nao utilize equipamentos de limpeza a vapor, pois o contato do vapor com os
componentes elétricos pode causar curto-circuito e choque elétrico.

N&o armazene produtos contendo gases inflaméaveis ou substancias explosivas,
como latas de aerossol.

Nao armazene medicamentos ou produtos quimicos que possam contaminar
os alimentos.

Nunca coloque velas acesas ou objetos similares, como lamparinas ou lampides,
sobre o produto. O ndo cumprimento desta orientagdo pode causar incéndio
ou risco a vida.

Nao desconecte o plugue da tomada puxando pelo cabo de alimentagao.
Nao toque nas paredes internas do Refrigerador ou nos alimentos armazenados
com as maos molhadas, pois isso pode causar lesdes provocadas pelo frio.

Se o cabo de alimentacao estiver danificado, ele devera ser substituido pelo
fabricante, assisténcia técnica autorizada ou profissional qualificado, a fim de
evitar riscos.

Ao posicionar o produto, certifique-se de que o cabo de alimentacdo nao
esteja preso, dobrado ou danificado.

Nao posicione tomadas multiplas portateis ou fontes de alimentacao portateis
na parte traseira do produto.

N3o coloque multiplas tomadas portateis ou fontes de alimentacdo portéteis
na parte traseira do aparelho.
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CARACTERISTICAS DO PRODUTO

Conheca seu Produto

Prateleiras da porta
Prateleiras ajustaveis
Prateleira inferior da porta (porta garrafas)

Compartimento para carnes

a b W N =

Gavetas
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Dimensdes do Produto
Medidas em milimetros

1233

7

/]

36 661

690

1937

Dimensdes do Nicho
Medidas em milimetros

1939-1942
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INSTALACAO

IMPORTANTE:

Recomenda-se a utilizagdo de duas ou mais pessoas para mover e instalar o produto, devido
ao risco de lesdes por excesso de peso. Antes da instalagdo e utilizagdo do produto,
remova todas as embalagens internas e externas, bem como as fitas adesivas utilizadas
para fixagdo das portas. Durante a instalacdo, mantenha o produto desconectado da
alimentacg3o elétrica.

Requisitos Elétricos

Antes de realizar a conexao elétrica, verifique se a tensao indicada na etiqueta do produto
é compativel com a rede elétrica de alimentac3o.

ADVERTENCIA:

Para garantir a protecdo do usuario contra choques elétricos: utilize uma
tomada devidamente aterrada; ndo remova o pino de aterramento do plugue;
n3o utilize adaptadores, extensbes ou conectores tipo T. Antes de realizar
qualquer manutengdo no produto, desconecte o plugue da tomada.
O n3o cumprimento destas instru¢des pode resultar em morte, incéndio ou choque elétrico.

ATENCAO:

O plugue deve permanecer acessivel apds a instalagdo. Caso isso nao seja possivel,
recomenda-se a instalacdo de um disjuntor exclusivo para o produto.

IMPORTANTE:

Posicione o cabo de alimentagdo de forma que ele ndo fique exposto a temperaturas
superiores a 50 °C nem em contato com superficies que possam danifica-lo.

Preparando para Instalacido

O produto nao deve ser instalado préximo a fontes de calor, como fogdes, aquecedores ou
fornos, nem em locais com incidéncia direta de luz solar. A instalagdo em local inadequado
pode comprometer o desempenho do produto e aumentar o consumo de energia..

Ventilacdo e Local de Instalacao

e Assegure-se de que haja uma livre circulacdo de ar na area de instalacdo.

e Para garantir o melhor desempenho, o produto ndo deve ser instalado abaixo de
outro equipamento na mesma parede, pois o calor gerado pode comprometer o fluxo
de ar de resfriamento.



e Verifique previamente se as portas do produto podem ser abertas completamente.

e O piso deve estar nivelado. Utilize os pés ajustaveis localizados na base do produto

para realizar o nivelamento adequado.

e O Refrigerador deve ser instalado em uma superficie perfeitamente plana, sem

desniveis.

® O Refrigerador deve estar a pelo menos 50 cm de distancia de fogdes, fornos a géas
e fontes de calor, e pelo menos 5 cm de disténcia de fornos elétricos para evitar a

formacao de umidade na superficie externa.

* Nao cubra o gabinete do Refrigerador isso afetaréd o desempenho.

¢ N3&o coloque nenhum objeto ou superficie em cima do produto.

® Peso maximo suportado para revestimento 50 kg.

e Naoinclinar além de 40°.

Instalacdo e Revestimento do Refrigerador
Para nivelar o produto, ajuste os pés niveladores frontais.

Antesdeiniciarainstalacdo, verifique se onicho destinado
ao embutimento possui as dimensdes especificadas nos
diagramas de instalagdo. Em caso de duvidas sobre
instalacdo ou utilizagdo do produto, entre em contato com
o Servico de Atendimento ao Consumidor Elettromec.
Para garantir o funcionamento adequado do
refrigerador, devem ser previstas aberturas que
permitam a circulagdo de ar no interior do mével.

Deve existir uma entrada de ar na parte inferior do
mével, que pode ser realizada por meio de abertura no
rodapé, conforme ilustrado no diagrama.

Recomenda-se realizar um recorte no rodapé abaixo
do refrigerador/freezer, com acabamento adequado
utilizando grade de ventilagao.

Como alternativa, uma secdo do rodapé pode ser
removida para permitir a entrada de ar. Dimensao
recomendada (abertura inferior): 500 x 40 mm.

A parte superior do mével deve permitir a saida de ar

para o ambiente. Dimensdo recomendada (abertura
superior): 500 x 40 mm.

——]

Vista do
refrigerador

@~ Min 30

Vista superior da
saida de ar traseira
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Caso o mével ndo permita ventilagdo direta para o ambiente, deve ser prevista ventilagdo
adicional no rodapé ou outro sistema que garanta o fluxo natural de ar. Também deve existir
espago na parte traseira do mével para permitir a circulagdo de ar sobre o compressor e o
condensador. Dimensao recomendada (abertura traseira): 500 x 35 mm.
VENTILACAO

A ventilagdo é um dos principais fatores a serem considerados na instalacdo do refrigerador
em nichos embutidos. O calor gerado durante o funcionamento do produto deve ser
dissipado adequadamente para o ambiente externo.

Ventilagdo inadequada pode causar:

e redugdo da vida util do compressor; aumento do consumo de energia;

e falhas no funcionamento do aparelho;

e perda da garantia do produto.

Para instalagdo em moveis altos, devem ser observados os seguintes requisitos:

®  abertura de canal de ventilagdo na parte traseira do mével; saida livre de ar na parte
superior do mével;

e profundidade recomendada do canal traseiro entre 40 mm e 50 mm.

Também deve existir abertura de ventilagdo no rodapé do mével para permitiraentrada de ar.
Quanto maior a circulagdo de ar, melhor serd o desempenho e a eficiéncia do refrigerador.

GUIA DE INSTALACAO

Preparacdo: Separe painel, parafusos e ferramentas. Verifique se os painéis estao limpos,
nivelados e intactos.

®




INSTALACAO DA PORTA REVERSIVEL

Siga a sequéncia indicada de 1 a 16, para realizar a desmontagem, inversao e reinstalacao
das portas. Observe atentamente a posicao das pecas, dos parafusos, das dobradicas e o
giro de 180° indicado para as portas decorativas durante a desmontagem e reinstalagao
dos componentes.

Abertura da porta - Direita

DID\

1[I
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Abertura da porta - Esquerda

ﬁDﬁ 15 [j]]]j

AJUSTE DA VEDACAO DA PORTA
Apbs a inversado da porta, é normal que a vedagao permanega comprimida.
Para ajustar:

¢ Com a portafechada, utilize um secador de cabelo para aquecer levemente a vedacao,
permitindo que ela se expanda e preencha o espago entre a porta e o gabinete.

*  Mantenha o secador a uma distancia aproximada de 10 cm para evitar danos a vedagao.
Apés o procedimento:
e Aguarde o resfriamento completo da vedacdo antes de toca-la.

* A vedagdo devera permanecer ajustada corretamente apds o resfriamento.




Instalagdo no mével (nicho)

1 [E
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NOTA

Siga a sequéncia indicada para posicionar, medir e fixar os painéis decorativos das portas.
As referéncias h, e, m e g devem ser observadas, conforme o desenho original, juntamente
com os pontos de fixagdo, alinhamento e preparacdo dos painéis decorativos indicados
nas etapas 7 e 8.



A T
)




Espessura do painel de madeira: T<18mm
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INSTRUCOES DE USO

Primeiro Uso

O refrigerador deve estabilizar por, no minimo, 4 horas antes de ser conectado a rede
elétrica.

Antes da primeira utilizacdo, limpe o interior do produto e todos os seus acessérios com
dgua morna e sabdo neutro. Em seguida, seque completamente.

N3o utilize detergentes agressivos, produtos abrasivos ou solventes, pois podem danificar
o acabamento do aparelho.

E normal que o refrigerador apresente odor no primeiro uso. Esse odor desaparecera
gradualmente a medida que o aparelho entrar em funcionamento.

IMPORTANTE

O aparelho iniciaréd o funcionamento ao ser ajustado para 5 °C e operaréd continuamente
até atingir a temperatura selecionada.

Caso o aparelho seja desligado, aguarde pelo menos 5 minutos antes de liga-lo novamente,
a fim de evitar danos ao compressor.

Nao armazene substancias inflamaveis, explosivas ou produtos contendo acidos fortes ou
alcalis corrosivos no interior do refrigerador.

O resfriamento dos alimentos ocorre pela parte traseira interna do aparelho. E normal
a formacao de gelo nessa superficie. Esse gelo se dissipard automaticamente e a agua
resultante serd drenada por um canal localizado na parte inferior, evaporando sem causar
danos. A formacdo de gelo na parede traseira ndo caracteriza mau funcionamento do
produto.

Utilizacdo do Refrigerador

e N&o armazene liquidos em recipientes abertos no interior do refrigerador.
Nao encoste alimentos ou recipientes diretamente na parede traseira interna, pois
isso pode causar formacdo excessiva de gelo e condensacao, dificultando a limpeza.

e Certifique-se de que os alimentos estejam limpos e secos antes de armazena-los.
Sempre que possivel, mantenha-os embalados ou em recipientes fechados. Isso ajuda
a preservar a umidade natural, manter a qualidade e evitar a mistura de odores.

¢ Organize os alimentos de forma prética. Itens de uso frequente devem ser posicionados
na parte frontal das prateleiras, reduzindo o tempo de abertura da porta e evitando
variacbes de temperatura.

* N&o sobrecarregue o refrigerador. Mantenha espaco entre os alimentos para permitir
a adequada circulagdo do ar frio.

e Sempre que possivel, descongele alimentos no interior do refrigerador. Isso contribui
para a manutencdo da temperatura interna e auxilia na economia de energia.

e Nao armazene carnes cruas acima de alimentos prontos ou cozidos. Posicione-as nas
prateleiras inferiores para evitar contaminagdo por gotejamento de liquidos.



PAINEL DE CONTROLE

Display e Painel de Controle

Usando o Painel de Controle

Ao ligar o aparelho pela primeira vez, as temperaturas padrdo serdo ajustadas
automaticamente para: 5 °C no refrigerador; 0 °C na gaveta My Zone; -18 °C no freezer.
Para alterar a temperatura ou ativar func¢des adicionais, pressione a tecla no painel de
controle. A gaveta My Zone possui ajuste de temperatura entre -3 °C e 3 °C.

Ajuste da temperatura do refrigerador: Pressione a tecla & localizada no lado esquerdo
do painel de controle para selecionar temperaturas entre 2 °C e 8 °C.

Ajuste da temperatura do freezer: Pressione a tecla & localizada no lado direito do
painel de controle para selecionar temperaturas entre -15 °C e -25 °C.

Ajuste da gaveta My Zone: Pressione a tecla B* para ajustar a temperatura da gaveta entre
-3°C e +3 °C. PA fungdo pode ser ativada ou desativada mantendo a tecla pressionada por
3 segundos. O visor exibird OFF quando a funcdo estiver desativada.

Funcdo Resfriamento Rapido: Pressione a tecla @ para ativar a fungao.
O indicador luminoso permanecerd aceso enquanto a funcdo estiver ativa.
Nessa funcdo, o refrigerador opera a 2 °C para resfriamento mais rapido dos alimentos.
Apds 24 horas, o aparelho retorna automaticamente ao funcionamento normal.

Funcdo Férias: Pressione a tecla % para ativar a fungdo. O indicador luminoso acendera.
Nesta configuracgéo, o refrigerador opera automaticamente a 17 °C e o freezer a -18 °C,
ajudando a reduzir o consumo de energia durante periodos prolongados de auséncia.

Funcdo Eco: Pressione a tecla ® para ativar a fungdo Eco. O indicador luminoso
permanecera aceso enquanto afungéo estiver ativa. Nesta fungdo o refrigerador operaa5°C;
o freezer opera a -18 °C; a gaveta My Zone é ajustada automaticamente para 3 °C.

Funcdo Congelamento Rapido: Pressione %% para ativar afunc¢do. O indicador luminoso
acendera. Nesta funcdo, o freezer opera automaticamente a -25 °C para congelamento
mais rapido dos alimentos. Apds 24 horas, a fungdo sera desativada automaticamente

Para desligar o aparelho: Mantenha pressionada a tecla liga/desliga (}) por 3 segundos.
As luzes internas se apagardo e o compressor deixard de funcionar. Para ligar
novamente o aparelho, mantenha a mesma tecla pressionada por 3 segundos.

Funcdo de Descongelamento Forcado (Modelos frost free): Pressione
simultaneamente as teclas e () por 5 segundos para ativar a funcdo de
descongelamento forcado e realizar a limpeza do evaporador do freezer. Durante a
operacao, os indicadores de temperatura do freezer permanecerdo acesos e piscando.
Para desativar a fungéo, pressione novamente as teclas @) e () por 3 segundos.

22



23

Recomendacdes de Ajuste de Temperatura

5°C/-18°C Verao ou temperatura ambiente entre 25 °C e 35 °C
5°C/-18°C Primavera ou temperatura ambiente entre 15 °C e 25 °C
5°C/-18°C Inverno ou temperatura ambiente entre 5 °C e 15 °C
Funcdo Super Freezing Congelamento rapido dos alimentos

Funcdo Super Cooling  Resfriamento rapido do compartimento do refrigerador

ARMAZENAMENTO DE ALIMENTOS

O compartimento do refrigerador é indicado para o armazenamento de alimentos por
curtos periodos. Embora mantenha baixas temperaturas, ndo é recomendado para
conservagao prolongada dos alimentos.

Devido a circulagdo do ar frio no interior do aparelho, podem ocorrer pequenas variagdes
de temperatura entre as diferentes areas do refrigerador. Por isso, recomenda-se armazenar
os alimentos conforme sua categoria e necessidade de conservagio:

e Manteiga, queijos e similares — prateleiras superiores;

e Alimentos em recipientes, potes ou garrafas — prateleiras intermediarias;

* Bebidas, como leite e sucos — prateleiras inferiores;

e Alimentos cozidos — prateleiras intermediarias;

® logurtes, conservas e produtos similares — compartimento inferior;

e  Frutas e vegetais — gavetas inferiores;

e Carnes e peixes frescos — gaveta My Zone ou compartimento inferior.

A temperatura da gaveta My Zone pode ser ajustada entre -3 °C e +3 °C, sendo o

compartimento ideal para armazenar carnes, peixes e outros alimentos frescos que
necessitam de refrigeracao diferenciada.

Nunca coloque recipientes com liquidos destampados no interior do refrigerador.

Nao armazene alimentos quentes no refrigerador ou no freezer. Aguarde até que os
alimentos atinjam a temperatura ambiente antes de armazena-los.

Evite encostar alimentos diretamente na parede traseira interna do refrigerador, pois isso
pode provocar formagao de gelo e condensacgao, dificultando a limpeza do aparelho.

Recomenda-se embalar ou cobrir os alimentos antes de armazena-los. Isso ajuda a
preservar a umidade natural, manté-los frescos e evitar odores desagradaveis no interior
do refrigerador.

Organize os alimentos de forma que os itens de consumo mais frequente permanecam na
parte frontal das prateleiras, reduzindo o tempo de abertura das portas..

Nao sobrecarregue o refrigerador. Deixe espaco suficiente entre os alimentos para permitir
a circulagdo adequada do ar frio.

O descongelamento de alimentos no compartimento do refrigerador ajuda a manter a
temperatura interna baixa e contribui para a economia de energia.



Para evitar contaminagdo entre os alimentos, nunca armazene carnes cruas acima de
alimentos cozidos ou prontos para consumo.

Siga sempre as orientac¢des indicadas nas embalagens dos alimentos. Quando nao houver
instrucdes especificas, recomenda-se ndo armazenar os alimentos por periodo superior a 3
meses apos a data de compra.

Sempre que possivel, armazene os alimentos em pequenas porcdes. Isso reduz o
tempo de congelamento e ajuda a preservar melhor a qualidade dos alimentos apds o
descongelamento.

Antes de colocar os alimentos no freezer, utilize embalagens adequadas e certifique-se de
que estejam devidamente fechadas e secas, evitando que grudem umas nas outras.

Recomenda-se identificar os alimentos congelados com informacbes como tipo de
alimento, data de armazenamento e prazo de validade.

Apds o descongelamento, os alimentos ndo devem ser recongelados. Descongele apenas
a quantidade necesséria para o consumo.

Nao armazene bebidas engarrafadas ou enlatadas no freezer, pois podem explodir devido
a expansao causada pelo congelamento.

Evite congelar alimentos acima da capacidade maxima de congelamento do aparelho,
pois isso pode comprometer o desempenho do freezer e a conservacdo adequada dos
alimentos.

AJUSTE DAS PRATELEIRAS

As prateleiras do refrigerador podem ser ajustadas conforme a necessidade de
armazenamento.

Para remover uma prateleira: levante levemente a parte traseira e puxe-a para fora.

Para reinstalar: insira a prateleira no trilho correspondente e abaixe a parte traseira até
que esteja firmemente posicionada.

EFICIENCIA ENERGETICA

Para melhor desempenho e maior eficiéncia energética, mantenha as gavetas,
compartimentos e prateleiras corretamente posicionados conforme o design original do
produto.

Para reduzir o consumo de energia e garantir o funcionamento adequado do refrigerador,
recomendamos:

® n3o sobrecarregar o aparelho, permitindo a circulacdo adequada do ar frio;
®  evitar ajustar temperaturas excessivamente baixas sem necessidade;

* manter limpa a parte traseira do aparelho, removendo periodicamente o acimulo de
poeira.
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LIMPEZA E CONSERVACAO

AVISO:

Desconecte o plugue da tomada antes de realizar qualquer procedimento de limpeza ou
manutenc¢do no produto, evitando riscos de choque elétrico. Recoloque corretamente
todos os componentes antes de ligar o aparelho novamente. Nao utilize equipamentos
de limpeza a vapor, pois o contato do vapor com os componentes elétricos pode causar
curto-circuito ou choque elétrico.

Limpeza Geral

e N&o utilize produtos abrasivos, detergentes agressivos, solventes ou sabdes
inadequados para a limpeza do produto.

* Apdsalimpeza, enxdgue com pano umedecido em dgua limpa e seque cuidadosamente
todas as superficies antes de religar o aparelho. Sempre manuseie o plugue com as
maos secas.

e Certifique-se de que n3o haja entrada de 4gua nos componentes elétricos, no painel
de controle ou no compartimento da iluminag&o interna.

* As prateleiras, gavetas e balcdes da porta devem ser removidos e limpos
separadamente, a méo, utilizando detergente neutro e agua morna. N&o lave os
acessorios em lava-loucas.

e Paralimpar a borracha de vedag&o das portas, utilize apenas dgua limpa e pano macio.
Apés a limpeza, seque completamente e deixe secar naturalmente.

e Recomenda-se limpar o condensador com uma escova macia pelo menos duas vezes
ao ano. Essa limpeza contribui para melhor eficiéncia energética e desempenho do
produto.

NOTA: Evite o contato prolongado de alimentos gordurosos ou residuos oleosos com o

revestimento interno do refrigerador. Caso ocorra contato, realize a limpeza imediatamente

para evitar manchas, corrosdo ou rachaduras nas superficies internas.

Se o aparelho permanecer desligado por longos periodos, desconecte-o da tomada,

realize a limpeza interna e mantenha as portas levemente abertas para evitar a formagéo

de mofo e odores desagradaveis.

Substituir a lluminacdo LED

e Para substituir qualquer um dos LEDs, entre em contato com o Posto de Assisténcia
Técnica Autorizado Elettromec mais préximo.

NOTA: Os nimeros e a localizagado das luzes LED poderd mudar de acordo com o modelo.



7 PROBLEMAS E SOLUCOES

Este aparelho possui sistema eletrénico de monitoramento e indicagdo de falhas.

Caso seja identificada alguma irregularidade no funcionamento, um cédigo correspondente
seré exibido no visor do painel de controle. O produto continuaré operando em modo de
seguranga, porém recomenda-se entrar em contato com a Rede de Assisténcia Técnica
Autorizada Elettromec.

Cédigos de falha

F2 — Sensor da gaveta My Zone

F3 — Sensor do compartimento do refrigerador

F4 — Sensor do compartimento do freezer

F5 — Sensor de descongelamento

2E — Falha do ventilador/motor do freezer

CE — Falha de comunicacao entre a placa principal e o painel de controle

NOTA: Os cédigos de erro sdo exibidos apenas no visor do aparelho, sem emissdo de
aviso sonoro.

Alarme de temperatura elevada no freezer

ApOds atingir a temperatura programada, caso a temperatura do freezer ultrapasse -1 °C,
o alarme serd acionado e os indicadores de temperatura do freezer comecarao a piscar.

Pressione qualquer tecla do painel para interromper o alarme sonoro. A
indicagdo continuard piscando até que a temperatura retorne ao nivel adequado.

NOTA: A placa principal do produto esta localizada no compartimento do compressor.

Antes de chamar o servigo autorizado, confira as dicas para a solugdo dos problemas mais
comuns. Leia antes, com atencao.

Problema Possivel causa Solucao
Falta de energia Verifique se, ha alimentacao elétrica na
elétrica. residéncia ou se o disjuntor esta ligado.

. Cabo de alimentagéo Verifique se o refrigerador esta
O Refrigerador & 9 R gerad
. desconectado da conectado a tomada e ligado.

n3o liga.

tomada.

A tomada esta avariada. | Para verificar isto, conecte outro
eletrodoméstico na mesma tomada.
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Problema

O Refrigerador
tem um
desempenho
fraco.

Possivel causa Solugao
Refrigerador Verifique se o refrigerador esta
sobrecarregado. sobrecarregado e se a temperatura

selecionada estad adequada para o uso.

Verifique se as portas estdo bem
fechadas.

Fechamento incorreto
das portas.

Poeira no condensador. | Verifique se ha qualquer tipo de poeira

no condensador.

Verifique se ha espaco suficiente perto
das paredes traseiras e laterais, conforme
orientacao de instalacdo.

Dimensdes de espaco
critico de fluxo de ar
incorretas.

O Refrigerador
estd com um
desempenho
ruidoso.

Ruido de estalidos:
Durante o descongelamento automatico.

Quando o eletrodoméstico esté refrigerado ou aquecido (devido a
expansao de material do eletrodoméstico).

Ruido de estalidos curtos: Quando o termOstato coloca o
compressor em on/off.

Ruido de motor: Indica que o compressor esta a funcionar
normalmente. O compressor poderéa causar mais ruido durante um
curto periodo de tempo quando ¢é ativado pela primeira vez.

Ruidos leves de circulagdo do fluido refrigerante podem ocorrer
mesmo quando o compressor ndo estiver em funcionamento.

Ruido borbulhento e de chapinhar: provocado pelo fluxo do
refrigerante nos tubos do sistema.

Ruido de fluxo de dgua: Devido ao fluxo de dgua para o recipiente
de evaporagdo. Este ruido é normal durante a descongelamento.

Ruido de sopro de ar: Em alguns modelos durante o
funcionamento normal do sistema devido a circulagdo de ar.

O Refrigerador
demora para
iniciar.

Em ambientes com temperatura ambiente muito alta, o refrigerador
pode demorar mais tempo para iniciar o funcionamento — isso é
normal.

As extremidades
do refrigerador
em contato com
a junta da porta
estao quentes.

Especialmente durante o verdo (tempo quente), as superficies em
contato com a junta da porta poderdo ficar quentes durante a
operagao do compressor. Isto é normal.




Problema

Existe acimulo
de umidade
no interior do
refrigerador.

Possivel causa

Embalagens de
alimentos e/ou
recipientes molhados ou
Umidos.

Solugao

Verifique se, todos os alimentos estao
bem embalados. Os recipientes devem
estar secos antes de serem colocados no
eletrodoméstico.

Abertura frequente de
portas.

As portas do refrigerador sdo abertas
com frequéncia. A umidade da divisdo
ird entrar no eletrodoméstico sempre
que as portas forem abertas. A umidade
aumenta mais rapidamente se as

portas forem abertas com frequéncia,
especialmente se a umidade na divisdo
for elevada.

Formacgado de
gelo na parede
traseira do
refrigerador.

Alimentos encostados
na parede traseira
interna do refrigerador.

Verifique se ha alimentos ou embalagens
em contato com a parede traseira interna
do produto.

Vedagao da porta
com baixa pressao de
fechamento.

Verifique se ha resisténcia ao abrir a
porta. Caso a porta abra com muita
facilidade, a vedagéo pode precisar de
ajuste ou substituicao.

Vedacao da porta com
residuos, dobras ou
danos.

Verifique as condi¢cdes da vedagéo

da porta. Caso apresente danos ou
deformagdes, entre em contato com a i
Servico Autorizado Elettromec.

Portas decorativas
instaladas
incorretamente.

Verifique se as portas decorativas foram
instaladas corretamente e alinhadas
adequadamente.

Fechamento incorreto
da porta do freezer.

Certifique-se de que a porta esteja
fechando completamente.

Vedacado da porta
danificada ou

Verifique se a vedagdo apresenta danos,
deformagdes ou residuos que impecam o

Formacao deformada. fechamento adequado.
excessiva de gelo | Vedacdo da porta sem | Verifique se ha resisténcia ao abrir a
no freezer. pressao adequada. porta. Caso necessario, realize ajuste ou
substituicdo da vedacao.
Instalagdo incorreta das | Verifique se as portas decorativas
portas decorativas. foram instaladas corretamente e sem
interferéncia no fechamento da porta.
O painel do Cabo de alimentacdo Verifique se o refrigerador esta
display ndo desconectado da conectado a tomada e ligado.
acende. tomada.
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Problema

Som de Alarme

Possivel causa

A porta esta
ligeiramente aberta ou
ndo fechada.

Solucao
Feche a porta corretamente.

O alarme pode ser acionado apds
aproximadamente 60 segundos com a
porta aberta.

Ruido de
Vibragédo

O piso esté irregular ou
desnivelado.

Verifique que o piso esteja nivelado e
estruturado de modo a suportar o peso
do refrigerador.

Ha objetos em cima do
refrigerador que causam
a vibragao.

Remova os objetos.

O refrigerador esta
encostando na parede
ou gabinete.

Reposicione o refrigerador de modo que
ndo toque as paredes ou gabinetes.

LED interno nao

Entre em contato com a
Elettromec.

posto de assisténcia técnica autorizado

funciona
Alimentos ou Verifique se, existem alimentos ou
embalagens obstruido o | embalagens que evitam que a porta
fechamento da porta. se feche.
~ Gaxeta da porta Verifique o estado da gaxeta e solicite
A porta nao P 4 9

abre ou fecha

adequadamente.

danificada ou gastas.

a troca se necessario, a um posto
de assisténcia técnica autorizado
Elettromec.

Refrigerador
desnivelado.

Verifique se o refrigerador estéa
devidamente nivelado e ajuste se for
necessario.

Ruido do
compressor.

O compressor pode fazer ruido. Em alguns modelos, o ruido pode
aumentar em determinadas situagdes, tais como quando o aparelho

é ligado pela primeira vez,

se houver alteragdes de temperatura

ambiente ou se lhe for dada uma utilizagdo diferente. Este é um
fator normal. O ruido ird diminuir assim que o aparelho atingir a

temperatura normal.

Compressor nao
inicia.

O refrigerador pode estar

em modo de descongelamento.

A alimentac3do elétrica pode ndo estar bem conectada ou se a
tensdo elétrica estiver muito baixa, o compressor podera nao ligar.
Recomenda-se o uso de um estabilizador (pressurizador) com
poténcia minima de 1000 W, especialmente em regides onde a
voltagem ¢é instavel, para proteger o refrigerador.




Problema Possivel causa Solucao

Quando a temperatura ambiente é muito alta, grande quantidade
Compressor de alimentos frescos é colocada no refrigerador ou se o aparelho
funcionando por | ficou desligado da tomada por um periodo, o compressor pode
longos periodos | permanecer ligado por mais tempo até que o aparelho atinja a
temperatura ajustada.

Durante o funcionamento, a temperatura externa do compressor
Aquecimento do | pode ultrapassar 80 °C.

Compressor Atencdo: n3o toque no compressor durante a operacao, pois pode
causar queimaduras graves.

Caso os problemas persistam, apds realizar as verificagdes sugeridas, entre em contato
com a posto de assisténcia técnica autorizado Elettromec.

Vocé também pode entrar em contato com o Servico de Atendimento ao Cliente da
Elettromec através do e-mail sac@elettromec.com.br ou telefone 0800 723 1202.
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PROTECAO AMBIENTAL

Este produto ndo deve ser descartado no lixo comum.
Os materiais utilizados neste produto podem ser reciclados e/ou reutilizados.

O correto descarte deste produto, no final de sua vida util, contribui de maneira
sustentavel em relacdo ao meio ambiente.

Deve-se sempre observar a legislacdo local existente e vigente em sua regido, para
que desta forma, seja feito o descarte da forma mais correta possivel.

Este produto ndo pode ser tratado como lixo doméstico, como indica o simbolo
mostrado no produto e em sua embalagem.

Recomendamos que o descarte seja feito em ecopontos para o devido tratamento
de residuos.

Recomendamos contatar um posto de servigo autorizado se surgir alguma davida e
antes de realizar qualquer um dos procedimentos descritos acima. A unidade deve
sempre estar desligada da tomada elétrica antes de ser aberta.



ESPECIFICACOES TECNICAS

Especificacdo Técnica

N° do Modelo RF-BF-341-SR-2XXA
Instalacao Built-in
Dimensdes (L x A x P) 690 x 1937 x 550 mm
Dimensdes Embalagem (L x A x P) 2000 x 723 x 583 mm
Classificagdo climatica T

Volume bruto -

Volume (til 341L

Gés refrigerante R600a
Massa do gés 60 g

Tensado nominal 220V
Frequéncia nominal 60 Hz
Corrente nominal 0,8A
Poténcia de entrada 100 W
Poténcia de degelo 180 W
Peso liquido 86 kg

Caso seja necesséario contatar um posto de assisténcia técnica autorizada Elettromec,
acesse o site www.elettromec.com.br e procure por nosso parceiro mais préximo.

Vocé também pode entrar em contato com o servico de atendimento ao consumidor da
Elettromec através do e-mail sac@elettromec.com.br ou telefone 0800 723 1202.

Diagrama Elétrico:
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GARANTIA

A partir de janeiro de 2022, todo produto Elettromec possui garantia de dois anos: 90 dias
de garantia legal — prevista no artigo 26, inciso Il, da Lei n® 8.078/90 (Cédigo de Defesa do
Consumidor) — mais 21 meses.

SAO CONDICOES DESTA GARANTIA:

Qualquer defeito que for constatado neste produto deve ser comunicado em até 48 (quarenta e

oito) horas ao Servico Autorizado Elettromec mais préximo de sua residéncia.

Esta garantia abrange a substituicdo de pecas que apresentarem defeitos constatados como

sendo de fabricacdo, além da mao de obra utilizada no respectivo reparo.

A GARANTIA NAO COBRE:

* Produtos ou pecas danificadas devido a acidente de transporte ou manuseio, riscos,
amassamentos ou atos e efeitos da natureza (raios, inundacado, desmoronamento etc.),
ma armazenagem.

e Defeitos decorrentes da instalacdo inadequada realizada por pessoal ndo autorizado
pela Elettromec.

e Nao funcionamento ou falhas decorrentes de problemas de fornecimento de energia
elétrica no local onde produto esta instalado. A substituicdo de lampadas, vidros e plasticos.

e Despesas com transporte, pecas, materiais e mdo de obra para preparar o local aonde for
instalado o produto (Ex.: Rede elétrica, conexdes elétricas e hidraulicas, tomadas, esgoto,
alvenaria, aterramento).

e Chamadas relacionadas a orientacdo de uso constantes no Manual do Consumidor ou no
préprio produto, sendo passiveis de cobrancas aos Consumidores.

e  Despesas relativas a instalacdo do produto e ou de ajuste do local as condi¢des necessarias
a instalagdo do mesmo.

e Caso haja a remocéo e/ou alteracdo do nimero de série ou da etiqueta de identificacao
do produto.

e O produto for instalado ou utilizado em desacordo com o Manual do Consumidor.

e O produto for ligado em tensdo diferente a qual foi destinado.

e O produto foi alvo de mau uso, descuidos ou ainda sofrer alteragdes, modificagdes ou
consertos feitos por pessoas ou entidades nao credenciadas pela Elettromec.

¢ O defeito for causado por acidente ou ma utilizagdo do produto pelo Consumidor.

e Despesas de deslocamento do Servico Autorizado, quando e se o produto estiver instalado
fora do municipio sede do Servico Autorizado Elettromec. As lampadas e vidros ndo sdo
cobertos pela garantia.

e Despesas decorrentes e consequentes de instalacdo de pecas que ndo pertencam ao
produto, sendo estas de responsabilidade Unica e exclusiva do Consumidor.

¢ Para sua comodidade, preserve o MANUAL DO CONSUMIDOR, CERTIFICADO DE
GARANTIA E A NOTA FISCAL DO PRODUTO.

Quando necessério, consulte a nossa Rede de Servicos Autorizados e/ou o Servico de

Atendimento ao Consumidor.

A ELETTROMEC, buscando a melhoria continua de seus produtos comercializados, reserva-se o

direito de alterar seus produtos e suas caracteristicas, técnicas ou estéticas sem prévio aviso.






De modo geral, a garantia cobre defeitos de fabricacao
constatados e comunicados em até 48 horas ao Servico
Autorizado Elettromec e também abrange a substituicdo de

pecas que apresentam defeitos de fabricacao, além da mao de

obra utilizada no reparo.

de garantia

Nao héa cobertura para uso inadequado dos produtos nem para eletrodomésticos
instalados por profissionais ndo credenciados e a abertura de chamado deve ser

feita mediante Nota Fiscal.

Para a sua seguranca e comodidade, os produtos Elettromec atendem as
normativas e regulamentados do INMETRO. As especificagdes técnicas
destacadas em cada categoria de produto sdo apresentadas de maneira geral e

variam de acordo com a linha e/ou modelo de produto.

A Elettromec busca a melhoria continua de seus produtos comercializados,
reservando-se o direito de alterar os produtos e caracteristicas técnicas ou

estéticas, sem aviso prévio.

N ELETTROMEC

EXCEPCIONAL. ISTO E ELETTROMEC.





