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MANUAL DO CONSUMIDOR

GAVETA AQUECIDA

GA-6S-14-VT-2TNA
GA-6S-14-XX-2TNA
GA-12S-30-XX-2TNA
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Parabéns, vocé acaba
de adquirir um produto

Elettromec, obrigado
pela sua escolha!

Seja bem-vindo ao mundo Elettromec, vocé esta prestes a desfrutar de toda a qualidade e
sofisticagdo de seu novo produto.

Com base na nossa missdo, nos preocupamos em entregar o seu produto alinhado com
qualidade, design e segurancga, para que desfrute ao maximo.

Estamos felizes com sua nova aquisicdo e desejamos que tenha &timas experiéncias e
momentos incriveis.

Este manual contém informagdes importantes para a sua seguranca, apresentagdo do
produto, como realizar a instalagdo e utilizagdo. Conheca melhor o seu produto através
deste manual e esteja pronto para aproveita-lo da melhor maneira.

IMPORTANTE: Sugerimos também que guarde este manual de instrucdes apds a leitura
para futuras consultas.
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INFORMACOES GERAIS

Obrigado por escolher nossos produtos. Estamos certos de que serd um grande prazer
usar sua nova Gaveta Aquecida Elettromec.

Antes de usar o produto, recomendamos que leia atentamente as instrucdes, pois elas
contém detalhes sobre seu uso e suas funcgdes.

Certifique-se de que todas as pessoas que usardo o produto estejam familiarizadas
com sua operacgdo e medidas de seguranga. E importante fazer a instalagdo correta do
equipamento e ficar atento as instru¢des de seguranca.

Recomendamos manter este manual de utilizacdo junto ao produto, para referéncia futura,
e também disponibilizé-lo para futuros usuérios.

Este produto é destinado ao uso doméstico.

Caso o produto aparentemente ndo esteja operando corretamente, verifique a pagina
PROBLEMAS E SOLUCOES para obter informacées. Caso a divida ainda persista, entre
em contato com o servico de atendimento ao consumidor Elettromec através do e-mail
sac@elettromec.com.br ou telefone 0800 723 1202.
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SEGURANCA

IMPORTANTE:

Itens de Seguranca

Desligue o disjuntor antes de efetuar a instalacdo ou qualquer limpeza e
manutengdo no produto.

Recoloque todos os componentes antes de ligar o produto.

Nao remova o fio de aterramento do cabo de alimentacdo do produto, que
devera ser ligado a um fio terra efetivo, conforme norma NBR5410. Para cabos
de alimentagdo com plugue certificado ndo remova o pino terra do plugue,
pois ele devera ser ligado ao terra efetivo existente na tomada elétrica.

N3ao utilize adaptadores ou T's, benjamins e extensoes elétricas.
Use duas ou mais pessoas para mover e instalar o produto.

Para reduzir o risco de incéndio, choque elétrico, acidentes pessoais ou danos
ao usar a Gaveta Aquecida, leia atentamente as recomendacdes a seguir.

Recomendacdes

Instale e posicione a Gaveta Aquecida estritamente de acordo com as instrucdes
contidas no capitulo “4 INSTALACAO".

A instalacdo deste produto exige um correto dimensionamento da rede
elétrica. Siga as especificagdes de acordo como descritas neste manual para
instalagdo do produto.

Em caso de dano ou se nao estiver funcionando corretamente, nao utilize a
Gaveta Aquecida, desligue-a da alimentacdo elétrica e entre em contato com
servico de atendimento ao consumidor Elettromec.

Este produto é destinado para uso doméstico, devendo ser instalado e
utilizado em locais com permanente ventilagao.

Este produto ndo se destina a utilizacdo por pessoas (inclusive criancas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, a menos que tenham
recebido instrucdes referentes a utilizacdo ou estejam sob a supervisdo de uma
pessoa responsavel pela sua seguranca.



Nao utilize o produto se o cabo de alimentagdo estiver danificado, a fim de
evitar riscos, neste caso entre em contato com suporte ao cliente, ou servi¢co
autorizado Elettromec, para que seja efetuado a troca do cabo de alimentacao.

Certifique-se de que os cabos de alimentagdo elétrica de outros produtos,
proximos ndo entrem em contato com pegas quentes, nem fiqguem na porta da
Gaveta Aquecida.

De acordo com as normas de seguranga, depois que o produto for instalado,
nao devera ser possivel entrar em contato com partes elétricas. Todas as pegas
que precisam de protecdo, ndo poderdo ser tocadas sem o uso de ferramentas.

Nao permita que as criangas brinquem com o produto.

Nao utilize a Gaveta Aquecida para aquecer o ambiente ou para secagem
de roupas.

Nao se apoie ou sente-se sobre a gaveta aberta, pois poderd danificar
o produto.

N&o instale o produto préximo a cortinas ou mobilias estofadas com tecidos.
Nao mantenha objetos plasticos ou inflamaveis dentro do produto.

Nao insira quaisquer objetos através da abertura da grelha protetora que cobre
a peca e o ventilador de aquecimento.

ATENCAO:

Nao use o produto se a superficie estiver rachada.

Durante a utilizacao do produto, serao gerados calor, vapor e umidade. Fique
atento para evitar queimaduras e assegure-se de que a ventilagdo do ambiente
é adequada.

Durante e apds o uso, ndo toque nas superficies internas da Gaveta Aquecida,
evite também o contato de tecidos ou outros materiais inflamaveis, até que se
tenha tido tempo suficiente para esfriar.

As partes acessiveis podem ficar quentes durante o uso. Mantenha as criancas
em uma distancia segura.

Utilize luvas térmicas para manusear acessérios quando a Gaveta Aquecida
estiver quente.

Nunca guarde materiais inflamaveis na Gaveta Aquecida ou nas suas
proximidades.

A limpeza da Gaveta Aquecida deve ser realizada regularmente.

O produto deve ser desligado da rede de alimentacéo antes do procedimento
de limpeza.

Nao utilize maquinas a vapor na limpeza do produto.
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n CARACTERISTICAS DO PRODUTO

Conheca seu Produto

1 Painel de comando 3  Gabinete

2 Base da gaveta

Modelos: GA-65S-14-VT-2TNA / GA-65-14-XX-2TNA
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1 Painel de comando 3  Gabinete

2 Base da gaveta 4 Puxador

Modelo: GA-12S-30-XX-2TNA
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Dimensdes do Produto
Medidas em milimetros

Modelos: GA-6S-14-VT-2TNA / GA-65-14-XX-2TNA

128




Modelo: GA-125-30-XX-2TNA

o

294,5

282

11



12

INSTALACAO

IMPORTANTE:

Recomenda-se que a instalagdo, todos os ajustes e manutencgdo descritas neste capitulo,
sejam executadas por um posto de servigo autorizado Elettromec. Antes da instalagdo e
utilizagdo do produto, remova as embalagens internas e externas. Durante a instalagao,
mantenha o produto desligado da alimentacao elétrica.

AVISOS:

Nunca deixe a embalagem (isopor, plasticos, etc.) ao alcance de criangas, pode ser perigoso.

Requisitos Elétricos

Antes de efetuar a conexdo elétrica, verifique se a tensdo indicada na etiqueta do produto
é compativel com a rede elétrica de alimentac3o.

e  Utilize uma tomada dedicada, que deve estar aterrada de acordo com as normas da
ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas NBR 5410 - sessdo aterramento,
com fios na bitola minima de 2,5 mm?, bitolas inferiores podem afetar o desempenho
do produto.

e A desconexdo do produto da alimentacdo elétrica deve ser permitida apds a
instalacdo ser realizada, para isso instale um disjuntor térmico dedicado dimensionado
para a carga correspondente, com uma abertura para o contato de pelo menos
3 mm, localizado fora do nicho de instalagdo, depois que o produto for instalado,
nao devera ser possivel entrar em contato com partes elétricas. Todas as pegas que
precisam de protecdo, ndo poderao ser tocadas sem o uso de ferramentas.

ADVERTENCIA:

Risco de Choque Elétrico: Para garantir a protecao do usuario contra choques elétricos,
utilizar uma tomada devidamente aterrada; ndo remova o pino do fio terra do plugue; ndo
utilize adaptadores, extensdes ou T's na tomada. Para efetuar qualquer manutencio no
produto retire o plugue da tomada. Siga devidamente estas instrugdes para evitar riscos,
que podem resultar em morte, incéndio ou choque elétrico.

IMPORTANTE:

Posicione o cabo de alimentagdo (1,2 metros) de maneira que ele jamais esteja sujeito a
temperaturas acima de 50 °C de temperatura ambiente e protegido de superficies que
possam danifica-lo.



Preparando para Instalacao

As dimensdes (em milimetro) para o nicho, devem estar de acordo com as descri¢cdes
informadas neste manual. Devem ser observadas as dimensdes minimas de espaco necessérias
para a instalacdo da Gaveta Aquecida. Instale o ponto de conexao elétrica numa posicao, no
minimo, 150 mm afastado do fundo da Gaveta Aquecida. Nao instale o ponto de conexao elétrica
(caixa de disjuntores) dentro do nicho de embutimento, localize-o em um local acessivel.

Ventilacdo e Local de Instalacdo

A Gaveta Aquecida sé pode ser inserida com outros aparelhos com um peso maximo de
40 kg que disponham de ventilagdo de refrigeracdo adequada.

Modelo: GA-65-14-VT-2TNA / GA-65-14-XX-2TNA

Modelo: GA-12S-30-XX-2TNA

80 400

296,5
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Instalacdo Flush da Gaveta Aquecida
Para garantir a correta instalagdo flush da sua Adega, é essencial seguir as seguintes
dimensdes apresentadas na imagem a seguir.

Todas as aberturas estao
embutidas nesta estrutura__-|

/

%

)%

Todas as aberturas estdo
embutidas nesta estrutura__-

/

24

Instalacio Combinada (Forno ou Micro-ondas)

Siga os passos do manual do seu aparelho combinado para a instalacdo da Gaveta
Aquecida. Para calcular as medidas do nicho, some as dimensdes da Gaveta Aquecida
com as do aparelho combinado. Todas as medidas sdo em milimetros.



ATENGAO:

Antes de instalar a Gaveta Aquecida, verifique a compatibilidade e se o eletrodoméstico
combinado suporta a instalagdo (peso maximo de 40 kg). Siga as instrugées do manual
para medidas de espaco e ventilacdo adequadas. A instalacdo deve ser recomendada pelo
fabricante para garantir a seguranca.

Exemplo 1:

o
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-

‘
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740
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Min. 602

P

280
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x =
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NOTA: As dimensdes do FORNO e MICRO-ONDAS s3o apenas para referéncia, ndo
utilize para confeccionar o nicho, consulte o manual do produto.
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INSTRUCOES DE USO

Antes da Primeira Utilizacdo

Limpeza Inicial: Use um pano macio para limpar a superficie do aparelho e seque-a
completamente; Preaquecimento: Preaqueca a gaveta vazia na temperatura maxima
por duas horas para remover residuos de graxa, 6leo ou resinas de fabricagao;
Ventilacdo: Durante o preaquecimento, mantenha o ambiente bem ventilado para
evitar odores desagradaveis. Apds o preaquecimento e a ventilagdo, a gaveta estara
pronta para ser usada.

Painel de Controle

Os elementos de controle sdo o manipulo de temperatura e o interruptor luminoso ON-OFF,
que sé podem ser acessados com a gaveta aberta.

60f /
L')Q

Caracteristicas de Operacao

Abertura da gaveta aquecida: Para abrir a gaveta aquecida, empurre a “porta” da
gaveta na parte central contra o gabinete e solte. Evite forcar a abertura da gaveta
puxando-a, pois isso pode danificar a trava e o mecanismo de abertura.

S

)

NOTA: A orientagdo se aplica aos modelos de 6 servicos (GA-6S-14-VT-2TNA /
GA-65-14-XX-2TNA)

Operacao: Coloque os pratos na gaveta; selecione uma temperatura; ligue a Gaveta
Aquecida; o interruptor acenderd; feche a gaveta suavemente; Desligue o aparelho
antes de retirar os pratos aquecidos.

Botdo Liga/Desliga: Para ligar a gaveta pressione o botdo U (Liga/Desliga),
pressione novamente o botdo para desligar; Quando a gaveta estad fechada, uma luz
piloto localizada na parte frontal permite a verificacdo se a gaveta esta ligada.



e Seletor de Temperatura: Permite ajustar a temperatura entre 30 °C e 75 °C. Gire o
botdo de temperatura no sentido horério até o limite para a configuragdo méaxima,
e depois no sentido anti-horario. Evite forcar além do limite para ndo danificar o
termostato.

Dicas de temperatura:

e 40°C - Para xicaras ou copos, quando contidas em copos previamente aquecidos a
esta temperatura, as bebidas quentes ndo arrefecem tao rapidamente e o recipiente
pode, no entanto, ser tocado sem qualquer problema.

e 60 °C - Para pratos, os alimentos colocados nestes pratos permanecerdo quentes por
mais tempo. Dependendo da sensibilidade pessoal, os recipientes podem ser tocados
sem qualquer perigo. Use luvas ou pegadores de panela, conforme necessério.

e MAX. (75°C) - Para pratos, os recipientes podem ser tocados com luvas ou
pegadores apropriados.

Tempos de Aquecimento

O tempo necessario para aquecer pratos, copos e assim por diante depende de varios fatores:

®  Material e espessura dos pratos; quantidade de carga; disposicdo de carga; configuragao
de temperatura; por esta razdo, ndo é possivel fornecer informagdes absolutas.

E aconselhavel determinar as melhores configuracdes para suas necessidades com base na
experiéncia pratica.
Capacidade de Carga

A capacidade de carga depende da altura do aparelho e do tamanho da louga.
Os exemplos nas tabelas a seguir sdo aproximados. Lembre-se também que a gaveta pode
suportar um peso maximo de 25 kg.

Dicas de utilizacdo
Capacidade Tipo Dimensodes (cm)

6 Pratos D 28
6 Tigelas de sopa 210
1 Tigela 0 22
1 Tigela 219
1 Tigela 217
2 Pratos de carne @ 36
20 Pratos QD 26
36 Pratos de sopa Q22
30 Tigelas de sopa @10
10 Pratos @ 28
10 Pratos de sopa Q22
10 Pratos de pizza QD 36
80 Xicaras de café expresso -

40 Xicaras de capuccino -

30 Copos (grogue) -

18 Pratos de sopa Q22
2 Tigelas de sopa 21x18
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LIMPEZA E CONSERVACAO

IMPORTANTE:

Antes de iniciar a limpeza desligue a Gaveta Aquecida da tomada, aguarde até que a
gaveta esteja completamente fria. Zonas de cuidado especial: Grelha de protecdo dos
componentes internos: Ndo use dgua ou outros liquidos para limpar essa area. Interruptor
e termostato: Evite o contato com &gua ou outras substancias.

e Limpeza geral: Utilize um pano Umido e macio; Se necesséario, use um detergente
neutro diluido em dgua; Seque bem todas as superficies.

e Precaugdes: Nunca utilize produtos abrasivos, solventes ou esponjas asperas;
Evite o contato de liquidos com as partes eletrificadas da gaveta; Em caso de duvidas,
consulte o manual do usuario. Sua seguranca é nossa prioridade!

¢ Fundo da gaveta antiderrapante: O fundo pode ser lavado @ m&o com agua morna
e um detergente suave. Seque bem apds a limpeza. Coloque o fundo antiderrapante
de volta na gaveta somente quando estiver completamente seco.

Dicas Uteis
IMPORTANTE:

A manuteng&o e reparo de componentes do produto, devem ser executadas por um posto
de servico autorizado Elettromec. Reparos realizados de forma inadequada ou incorreta
e/ou por pessoal ndo qualificado, podem criar sérios riscos para a seguranca do usuério.

O que fazer em caso de falha, e a louga ndo estiver suficientemente quente, verifique se:

e O aparelho esta ligado; A temperatura certa foi definida; As saidas de calor foram
cobertas por grandes pratos ou tigelas; Os pratos foram aquecidos por um periodo
de tempo suficiente; Varios fatores afetam o tempo de aquecimento, por exemplo;
Material e espessura dos pratos, tamanho da carga, disposicdo da carga, ajuste
de temperatura; Os tempos de aquecimento ideais para pratos sdo subjetivos.
Portanto, é aconselhdvel determina-los por tentativa e erro de acordo com suas
proprias preferéncias.

Para os seguintes problemas contate o posto de assisténcia técnica autorizado.

e Se a louca ndao esquentar, verifique se: Ha ruido do ventilador: o ventilador
estd funcionando, mas o elemento de aquecimento pode estar com defeito; Se o
ventilador ndo estiver funcionando, pode estar com defeito; O interruptor principal
do sistema elétrico estd desligado; O cabo de alimentagao elétrica estd desconectado
ou danificado

* Se a louca sobreaquecer: O dispositivo de ajuste de temperatura pode estar com
defeito; O interruptor liga/desliga ndo acende quando o aparelho é ligado:

®  Aluz de controle do interruptor esta com defeito.

NOTA: Vocé também pode entrar em contato com o Servico de Atendimento ao Cliente
da Elettromec através do e-mail sac@elettromec.com.br ou telefone 0800 723 1202.
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Antes de chamar o servigo autorizado, confira as dicas para a solugdo dos problemas mais

comuns. Leia antes, com atencao.

PROBLEMAS E SOLUCOES

esquentando a
louca.

Problema Possivel causa Solugao
Fonte de alimentagéo Verifique se o produto esta ligado e/
elétrica desligada e/ ou se ha interrupcdo na rede externa de
ou queda de energia alimentac3o elétrica.
elétrica.
A gaveta Fechamento da gaveta | Verifique se a gaveta esta totalmente
aquecida incorreto. fechada.
nao esta

Tempo de aquecimento
insuficiente.

Verifique se a louca foi aquecida por um
tempo suficiente.

Gaveta aberta por
longo periodo.

Verifique se a gaveta n&o ficou aberta
por muito tempo.

Tomada danificada e/ou
com mau contato.

Verifique a tomada e a instalagado
elétrica.

A gaveta
nao fecha
adequadamente.

Carregamento incorreto
do conteldo na gaveta.

Verifique se o conteldo colocado na
gaveta permite o fechamento adequado.

Caso os problemas persistam, apds realizar as verificagdes sugeridas, entre em contato

com a posto de assisténcia técnica autorizado Elettromec.

Vocé também pode entrar em contato com o Servico de Atendimento ao Cliente da

Elettromec através do e-mail sac@elettromec.com.br ou telefone 0800 723 1202.
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PROTECAO AMBIENTAL

Este produto ndo deve ser descartado no lixo comum.
Os materiais utilizados neste produto podem ser reciclados e/ou reutilizados.

O correto descarte deste produto, no final de sua vida util, contribui de maneira
sustentavel em relacdo ao meio ambiente.

Deve-se sempre observar a legislacdo local existente e vigente em sua regido, para
que desta forma, seja feito o descarte da forma mais correta possivel.

Este produto ndo pode ser tratado como lixo doméstico, como indica o simbolo
mostrado no produto e em sua embalagem.

Recomendamos que o descarte seja feito em ecopontos para o devido tratamento
de residuos.

Recomendamos contatar um posto de servigo autorizado se surgir alguma davida e
antes de realizar qualquer um dos procedimentos descritos acima. A unidade deve
sempre estar desligada da tomada elétrica antes de ser aberta.



Especificacdo Técnica

ESPECIFICACOES TECNICAS

Modelo GA-65-14-XX-2TNA GA-6S-14-VT-2TNA
Instalacdo Embutir Embutir
Dimensdes (L x A x P) 595 x 128 x 547 mm 595 x 128 x 547 mm
Peso liquido 15,5 kg 16,8
Capacidade de servicos 6 6

Poténcia 380 W 380 W
Tensao 220V~ 220 V~
Frequéncia 60 Hz 60 Hz
Corrente elétrica 1,72 A 1,72 A

Modelo GA-12S-30-XX-2TNA
Instalacdo Embutir
Dimensdes (L x A x P) 595 x 282 x 547 mm
Peso liquido 20,5 kg
Capacidade de servicos 12

Poténcia 380 W

Tensao 220V~
Frequéncia 60 Hz
Corrente elétrica 1,72 A

Caso seja necesséario contatar um posto de assisténcia técnica autorizada Elettromec,

acesse o site www.elettromec.com.br e procure por nosso parceiro mais proximo.

Vocé também pode entrar em contato com o servico de atendimento ao consumidor da

Elettromec através do e-mail sac@elettromec.com.br ou telefone 0800 723 1202.
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GARANTIA

A partir de janeiro de 2022, todo produto Elettromec possui garantia de dois anos: 90 dias
de garantia legal — prevista no artigo 26, inciso Il, da Lei n® 8.078/90 (Cédigo de Defesa do
Consumidor) — mais 21 meses.

SAO CONDICOES DESTA GARANTIA:

Qualquer defeito que for constatado neste produto deve ser comunicado em até 48 (quarenta e

oito) horas ao Servico Autorizado Elettromec mais proximo de sua residéncia.

Esta garantia abrange a substituicdo de pecas que apresentarem defeitos constatados como

sendo de fabricacdo, além da mao de obra utilizada no respectivo reparo.

A GARANTIA NAO COBRE:

* Produtos ou pecas danificadas devido a acidente de transporte ou manuseio, riscos,
amassamentos ou atos e efeitos da natureza (raios, inundacado, desmoronamento etc.),
ma armazenagem.

e Defeitos decorrentes da instalacdo inadequada realizada por pessoal ndo autorizado
pela Elettromec.

e Nao funcionamento ou falhas decorrentes de problemas de fornecimento de energia
elétrica no local onde produto esta instalado. A substituicdo de lampadas, vidros e plasticos.

e Despesas com transporte, pecas, materiais e mdo de obra para preparar o local aonde for
instalado o produto (Ex.: rede elétrica, conexdes elétricas e hidraulicas, tomadas, esgoto,
alvenaria, aterramento).

e Chamadas relacionadas a orientacdo de uso constantes no Manual do Consumidor ou no
préprio produto, sendo passiveis de cobrancas aos Consumidores.

e  Despesas relativas a instalacdo do produto e ou de ajuste do local as condi¢des necessarias
a instalagdo do mesmo.

e Caso haja a remocéo e/ou alteracdo do nimero de série ou da etiqueta de identificacao
do produto.

e O produto for instalado ou utilizado em desacordo com o Manual do Consumidor.

e O produto for ligado em tensdo diferente a qual foi destinado.

e O produto foi alvo de mau uso, descuidos ou ainda sofrer alteragdes, modificagdes ou
consertos feitos por pessoas ou entidades nao credenciadas pela Elettromec.

¢ O defeito for causado por acidente ou ma utilizagdo do produto pelo Consumidor.

e Despesas de deslocamento do Servico Autorizado, quando e se o produto estiver instalado
fora do municipio sede do Servico Autorizado Elettromec. As lampadas e vidros ndo sdo
cobertos pela garantia.

e Despesas decorrentes e consequentes de instalacdo de pecas que ndo pertencam ao
produto, sendo estas de responsabilidade Unica e exclusiva do Consumidor.

¢ Para sua comodidade, preserve o MANUAL DO CONSUMIDOR, CERTIFICADO DE
GARANTIA E A NOTA FISCAL DO PRODUTO.

Quando necessério, consulte a nossa Rede de Servicos Autorizados e/ou o Servico de

Atendimento ao Consumidor.

A ELETTROMEC, buscando a melhoria continua de seus produtos comercializados, reserva-se o

direito de alterar seus produtos e suas caracteristicas, técnicas ou estéticas sem prévio aviso.



De modo geral, a garantia cobre defeitos de fabricacao
constatados e comunicados em até 48 horas ao Servico
Autorizado Elettromec e também abrange a substituicdo de

pecas que apresentam defeitos de fabricacao, além da mao de

obra utilizada no reparo.

de garantia

Nao héa cobertura para uso inadequado dos produtos nem para eletrodomésticos
instalados por profissionais ndo credenciados e a abertura de chamado deve ser

feita mediante Nota Fiscal.

Para a sua seguranca e comodidade, os produtos Elettromec atendem as
normativas e regulamentados do INMETRO. As especificacdes técnicas
destacadas em cada categoria de produto sdo apresentadas de maneira geral e

variam de acordo com a linha e/ou modelo de produto.

A Elettromec busca a melhoria continua de seus produtos comercializados,
reservando-se o direito de alterar os produtos e caracteristicas técnicas ou

estéticas, sem aviso prévio.
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